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 За краткия период от три дни водещите на тренинга 
успяха да потопят всички участници в изключително приятна 
и ползотворна работна атмосфера, в условията на която под 
формата на различни игри и симулиране на ситуации, ние 
успяхме да систематизираме и усвоим теоретичен материал, 
касаещ общуването, конфликтните ситуации и евентуален 
изход от тях, управлението и взаимоотношенията между 
субектите, лидерството и др. В процеса на тренинга аз и 
моите колеги от “СОФАРМА” АД  (подложихме на коментар 
учебния процес) успяхме да погледнем комуникациите 
между хората, а също и между работещите в една фирма 
от различна гледна точка, което се оказа много полезно 
за нашите служебни взаимоотношения. Най - важното и 
впечатляващо за мен беше, че водещите успяха за време - 
не повече от час от началото на тренинга да създадат в мен 
и убеден съм, в останалите участници в курса, усещане за 
атмосфера на непосредственост и приятелство, каквито до 
момента не съм допускал, че могат да бъдат създадени между 
съвършено непознати хора. Именно тази атмосфера според 
мен беше основен залог за успешно проведения тренинг. В 
заключение мога да кажа, че аз и останалите участници от 
“СОФАРМА” АД сме удовлетворени от наученото по време 
на тренинга, за което искам да използвам случая, за да 
благодаря на водещите. Надяваме се на бъдещо ползотворно 
сътрудничество между “СОФАРМА” АД и “Център за човешки 
ресурси Фортуна МД”. 


